
Allgemeine	Geschäftsbedingungen	
	
Bestellbedingungen	Hochzeitstorten	
	
Wir	nehmen	Bestellungen	in	der	Regel	bis	zu	3	Monaten	vor	Ihrer	
Hochzeit	entgegen.		
Mindestbestellmenge	beträgt	bei	Torten:																					30	Portionen		
																																																											Cupcakes:																						24	Stück/Sorte	
																																											„	mini“			Cupcakes:																						24	Stück/Sorte	
																																											„	mini“			Cakes:																													20	Stück/Sorte	
																																																											Macaron:																								30	Stück/Sorte	
																																																											Cookies:																										20	Stück	
	
BEZAHLUNG	
	
50%	der	Rechnung	ist	nach	der	Bestellung	fällig.Der	Restbetrag	ist	2	
Wochen	vor	dem	Hochzeitstermin	zu	überweisen.	
	
Bei	Absage	Ihrer	Bestellung	werden	INNERHALB	30	Tagen	vor	
Ihrerem	Hochzeitstermin	keine	Rückerstattungen	gewärleistet.	
Ebenfalls	werden	zusätzlich	bereits	erstellte	Arbeiten	in	Rechnung	
gestellt.Bei	einer	Absage	AUSSERHALB	30	Tagen	wird	eine	
Rückerstattung	in	der	Höhe	von	35%	erfolgen.	
	
	
	
	
	
	
	
Präsentationsmaterial	
	
	Ständer	für	Torten	und	Cupcakes	,können	zur	optimalen	
Produktpräsentation	gemietet	werden.	
Miete:	(	3	Tage	)																						50	CHF		
	



Depot:																																						100	CHF	(	werden	bei	Rückgabe	
zurückerstattet)																	
Rückgabe	innerthalb	von		3	Tagen,	danach	wird	eine	Gebühr	von	10	
CHF	pro	Tag	in	Rechnung	gestellt.	
	
Lieferung	
	
Bei	der	Bestellung	wird	eine	Lieferung	an	Ihrem	Wunschtermin	
abgemacht.	Dieses	Datum	gilt	als	verbindlich	für	beide	Parteien.	Die	
Lieferung	erfolgt	durch	ANNY`S	cupcake	oder	per	direkte/persönliche		
Abhohlung.	
	
Aufstellung/Aufbewahrung	
	
Bei	verschiedenen	Hochzeitstorten	ist	vor	Ort	eine	Zusammenstellung	
der	Torte	(Setup)durch	mich	verbindlich.	
Die	Torten	können	bis	zu	4	Stunden	ungekühlt	stehen	(	ausgenommen	
Sommer	Monate)	und	sollten	bei	Zimmertemperatur	genossen	
werden.	Bei	längerer	Lagerung	,die	Torten	gekühlt	lagern	und	innert	
48	Stunden	konsumieren.	
Allgemeines:	
Meine	Produkte	enthalten	Butter	und	sollten	gekühlt	gelagert	werden.		
	
Haftungsausschluss	
	
Mit	der	Übergabe	der	Produkte	geht	die	Gefahr	für	Verlust,	
Beschädigung,	Verschlechterung,	einschliesslich	der	Haftung	
gegenüber	Dritten,	auf	den	Kunden	über.	ANNY`S	cupcake	übernimmt	
keine	Haftung	bei	verspäteter	Dienstleistung	durch	falsch	deklarierte	
Lieferadressen,	Abwesenheit	des	Empfängers,	oder	Ereignissen,	
welche	auf	höhere	Gewalt	zurückzuführen	sind.	Im	Falle	von	höherer	
Gewalt	(	insbesondere	
Verkehrsunfall,Verkehrsstau,Betriebsstöhrung,Streik,Stromausfall	
und	änliches)wird	die	Lieferzeit	der	Dienstleistung	um	die	Dauer	der	
Hinderung		verlängert.	
	



Allergie-Hinweis	
	
Meine	Produkte	können	Gluten,	Milchprodukte,	Eier,	Nüsse	sowie	
Sojaprodukte	enthalten.	Ich	lehne	jegliche	Haftung	im	Zusammenhang	
mit	allergischen	Reaktionen	ab.	
	
Datenschutz	
	
Ihre	persönlichen	Angaben	wie	Name,	Adresse	
verwende	Ich	ausschliesslich		zur	Bearbeitung	Ihrer	
Bestellung	,und	werden	an	keine	Dritten	Personen	
weitergegeben.	
	
	
	
	
	


